
 

 

”Tölts fel és nyerj!” promóció 

 

Hivatalos Játékszabályzat 

 

Kérjük, olvassa el figyelmesen a ”Tölts fel és nyerj!” promóció (a „Promóciós Játék”) alábbi részvételi 

feltételeit.  

A Promóciós Játék szervezője a Vodafone Magyarország Mobil Távközlési Zrt. (Cégjegyzékszám: Cg. 

01-10-044159; nyilvántartó cégbíróság: Fővárosi Bíróság Cégbírósága, székhely: 1096 Budapest, 

Lechner Ödön fasor 6., adószám: 11895927-2-44, a továbbiakban: a „Vodafone”, vagy a „Szervező”).  

1 Részvételre való alkalmasság 

1.1 A Promóciós Játékban részt vehet minden 18 év feletti és cselekvőképes természetes személy, jogi 

személy, jogi személyiség nélküli gazdasági társaság, illetve jogképességgel rendelkező egyéb 

szervezet, aki a Vodafone-nal mobil távközlési szolgáltatás igénybevételére vonatkozóan 

feltöltőkártyás (előre fizető, más néven prepay) előfizetői szerződéssel rendelkezik illetve az 

abban foglalt SIM-kártya használatára jogosult felhasználó (együtt: az „Előfizető”) feltéve, hogy 

megfelel a Játékszabályzatban foglalt valamennyi feltételek, ide értve annak 3.pontját is.  

1.2 A félreértések elkerülése végett rögzítjük, hogy a heti nyeremények esetében nyertesnek azt 

tekintjük, aki a nyertes telefonszámra történő a nyerésről tájékoztató telefonos értesítéskor 

személyes adatait és a szükséges hozzájárulásokat megadva magát jogosult felhasználóként 

megjelöli, majd a megbeszélt időpontban tartott egyeztetésen a korábban megadott adatait 

személyes személyazonossági irataival igazolja, a szükséges írásbeli nyilatkozatokat megteszi, és 

a kisorsolt SIM kártyát azonosítás céljából átadja (az azonosítást követően azt visszaadjuk 

természetesen).  

1.3 A Szervező és a Szervező munkavállalói, megbízottai (vagy bármely más hasonló jogviszony 

keretében közreműködőket, értve itt például a munkaerő-kölcsönzést is), valamint ezek közeli 

hozzátartozói (a Ptk. 685. § (b) szakaszában meghatározottak szerint) és a Promóciós Játék 

szervezésében résztvevő ügynökségek és vállalkozások munkavállalói és azok közeli 

hozzátartozói nem vehetnek részt a promócióban. 

2 Időtartam 

2.1 A Promóciós Játék 2011. szeptember 19. napján 0:00 órakor kezdődik és 2011. november 27. 

napján 24:00 órakor ér véget. 
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2.2 A fenti időtartamot megelőzően vagy azt követően történő feltöltések a Promóciós Játékban való 

részvétel szempontjából érvénytelennek minősülnek. A Szervező szerverének órája irányadó az 

idő számításánál. 

3 A Promóciós Játékban való részvétel 

3.1 Bármely feltöltőkártyás Vodafone előfizetés (kapcsolási szám), amelyre a Promóciós Játékban 

való részvételre jogosult Előfizető (a fenti 1.1 pont szerint) a Promóciós Játék időtartama alatt 

legalább egy egyenlegfeltöltési tranzakciót végrehajt, a Promóciós Játékban való részvételre 

jogosultnak tekintendő, amennyiben kizáró ok nem áll fenn és valamennyi a játékszabályzatban 

foglalt feltételnek megfelel (a “Résztvevő”). Itt kívánjuk megjegyezni, hogy a feltöltés történhet 

bárki részéről, a Résztvevőnek illetve nyertesnek kizárólag az Előfizetőt tekintjük. 

3.2 A Promóciós Játékban az alábbiak szerint lehet részt venni:  

(a) Amennyiben az Előfizető Vodafone feltöltőkártyás előfizetését a Promóció Időtartama 

során legalább egyszer feltölti az Előfizető által tetszőlegesen megválasztott feltöltési 

csatornán és tetszőlegesen megválasztott feltöltési címlettel és megfelel a 

Játékszabályzatnak, részt vesz a promócióban.  

(b) Feltöltések: A Promócióban minden, az időtartam során a Vodafone által fogadott 

(előfordulhat, hogy technikai okokból a feltöltés sikertelen) egyenlegfeltöltés részt vesz, 

ide nem értve a Vodafone általi jóváírás, a promóción kívüli bónusz feltöltések, 

kompenzációk, valamint a Kenguru opció igénybevételével történő feltöltések, ezek nem 

vesznek részt a promócióban.  

(c) A Promócióban való részvétel díjmentes. 

3.3 Részvételi pontok 

(a) A Promóciós Játék időtartama alatt beérkezett, a promócióban érvényesnek tekintett 

egyenlegfeltöltések pontokat érnek (”Részvételi Pont”). Minden feltöltött forint egy 

pontot, azaz egy virtuális (elképzelt) sorsjegyet ér az alábbi feltételekkel. Azaz például 

2000 forint értékű egyenlegfeltöltés után 2000 Részvételi Pont jár, 3000 forint értékű 

egyenlegfeltöltés után 3000 Részvételi Pont jár, stb. 

(b) A Promóciós Játék során a Szervező a következő Részvételi Pont bónusz rendszert 

alkalmazza a Résztvevők  

1. Magasabb Címlet bónusz. A Résztvevő plusz Részvételi Pontokra jogosult: 

 1500 bónuszpont jár 5000-től 6999 forintig történő feltöltésért:  

Amennyiben a feltöltési tranzakció legalább 5000 forintos értékkel történik, de legfeljebb 
6999 forint, a Résztvevő 1500 Részvételi Pontot kap a feltöltés után járó pontokon felül 

(például: 5500 forint feltöltése esetén a Résztvevő az 5500 alap ponton felül 1500 bónusz 
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pontot kap, tehát összesen 7000 pont jár az 5000 forintos feltöltésért. 3000 bónusz pont 

jár 7000-től 9999 forintig történő feltöltésért:  

Amennyiben a feltöltési tranzakció legalább 7000 forintos értékkel történik, de legfeljebb 

9999 forint, a Résztvevő 3000 Részvételi Pontot kap a feltöltés után járó pontokon felül 
(például: 7000 forint feltöltése esetén a Résztvevő 7000 + 3000 = 10000 pontot kap 

összesen. 7001 forint feltöltése esetén 7001+3000 pontot, tehát 10001 pontot kap). 

 6000 bónusz pont jár 10000 forinttal vagy annál nagyobb összeggel történő 

feltöltésért:  
Amennyiben a feltöltési tranzakció legalább 10000 forintos értékkel történik, a Résztvevő 

+6000 Részvételi Pontot kap a feltöltés után járó pontokon felül (például: 10000 forint 

feltöltése esetén a Résztvevő 10000 + 6000 = 16000 pontot kap összesen) 

2. Harmadik Feltöltés Bónusz pont. Azon Résztvevők, akik a Promóció Időtartama során 

harmadik alkalommal töltik fel egyenlegüket, további 5000 Részvételi Pontra jogosultak 

függetlenül a feltöltés összegétől és az arra kapott esetleges bónusz pontoktól. A 

bónuszpont minden harmadik feltöltés alkalmával jár (azaz pl. a 6., 9., 12., stb feltöltés 

esetén is). A bónuszpont független a feltöltések között eltelt időtől. A Magasabb Címlet 

bónusz és a Harmadik Feltöltés bónusz nem zárják ki egymást, amennyiben egy feltöltési 

tranzakció mindkét bónusztípus előfeltételeit teljesíti, a Résztvevő mindkét bónuszpontot 

megkapja. 

3. Ismerős Ajánlása Bónusz. Amennyiben egy Résztvevő egy, a Promócióban még nem 

szereplő Vodafone-os kártyás telefonszámot ajánl a Promócióba, és az ajánlott 

telefonszám az ajánlástól számított 48 órán belül feltölti egyenlegét, az ajánló Résztvevő 

+500 Részvételi Pontra jogosult. Az ajánlott ismerős ugyancsak +500 Részvételi Pontot 

kap amennyiben 48 órán belül feltölt. Nem ajánlhatóak és a Promóció technikai platformja 

által elutasításra kerülnek a Promócióban már résztvevő telefonszámok (ideértve a 

leiratkozott telefonszámokat is), a már ajánlott telefonszámok. Minden kapcsolási szám 

tehát csak egyszer ajánlható és csak akkor, ha még nem ajánlotta más illetve e nélkül is 

feltétel, hogy nem történt feltöltés addig a promóció alatt az ajánlott számról (ami által 

amúgy is résztvevő már). Ezen kívül nem ajánlható az a szám, amelyre előfizetője  

megtiltotta a marketing célú megkereséseket, annak azonban nincsen akadálya, hogy 

ehhez újból hozzájáruljon. 

Az ajánlás díjmentesen történik: a Promócióban Résztvevő az ajánlani kívánt Vodafone-

os telefonszámot belföldről díjmentes sms-ben küldheti el a 1777-es rövidszámra.. A játék 

teljes időtartama alatt egy Résztvevő legfeljebb 20 telefonszámot ajánlhat. Az ajánló 

köteles előzetesen tájékoztatni az ajánlott telefonszám használóját a feltételekről és 

az ajánláshoz, telefonszámának a promócióban részvétel céljából való a Vodafone 

részére történő hozzájárulását kérnie! 

(c) Részvételi pontok lekérdezése: 

A Résztvevő a 1777 számra küldött PONT szót tartalmazó SMS-sel lekérdezheti 

pontjainak számát. A küldött és fogadott SMS belföldről, hálózaton belülről díjmentes. 
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3.4 A Résztvevőt terheli az előfizetés használatával kapcsolatos minden felelősség, annak 

igazolása hogy jogszerű felhasználó és más jogos érdekeit nem sérti. A Résztvevő 

tudomásul veszi, hogy ezen kijelentésének valóságtartalmáért szavatol, Szervező kérésére 

erről írásban nyilatkozik, az ilyen alapon felmerülő igények alól Szervezőt köteles 

mentesíteni, illetve helyette helytállni, az a nyeremény átvételének is feltétele.  

3.5 Az egyenlegfeltöltés akkor tekinthető a Szervezőhöz beérkezettnek, amikor azt a Szervező 

hivatalos adatbázisában rögzítették. A részvétel időpontja az adatbázist tartalmazó szerver 

belső órája által a rögzítéskor mutatott idő. Erre irányuló kérés esetén ennek pontos 

időpontjáról a Szervező tájékoztatja a Résztvevőt.  

3.6 Napi és heti játékidőszakok és ennek megfelelően napi és heti sorsolások vannak. A pontok 

összeadódnak, de minden játékidőszak sorsolásán feltétel, hogy a sorsoláson részt vevő 

játékidőszakban legalább egy érvényes feltöltése legyen a Résztvevőnek. Amennyiben 

rendelkezik ilyennel, akkor valamennyi addigi pontjával részt vesz a játékidőszakra 

vonatkozó sorsoláson.  

3.6.1 Minden újabb feltöltött forint tehát további nyerési esélyt jelent a Promóciós Játékban az 

elküldést követő összes napi sorsoláson feltéve, hogy a Résztvevő legalább egy 

egyenlegfeltöltése az adott sorsolás napját megelőző naptári nap 0:00h és 24:00h 

között beérkezett a Szervezőhöz.  

3.6.2 Napi nyereményt csak egyszer nyerhet a Résztvevő (függetlenül attól, hogy hány 

kapcsolási számmal vesz részt a promócióban), azonban a heti nyeremények sorsolásán 

részt vesz a napi nyeremény megnyerését  követően szerzett pontjaival is, ha még nem 

nyert heti nyereményt (mind napi, mind heti nyereményt csak egyszer nyerhet) és van 

érvényes feltöltése az adott játék időszakban.. 

3.6.3 A heti sorsoláson valamennyi addig szerzett pontjával indul a Résztvevő feltéve, 

hogy legalább egy egyenlegfeltöltése az adott heti sorsolás napját megelőző naptári 

hét hétfő 0:00h és vasárnap 24:00h között beérkezett a Szervezőhöz és még nem nyert 

heti nyereményt.  

3.6.4 Heti nyereményt csak egyszer nyerhet a Résztvevő (függetlenül attól, hogy hány 

kapcsolási számmal vesz részt a promócióban)., azonban a napi nyeremények 

sorsolásán részt vesz a heti nyeremény megnyerését követően szerzett pontjaival is, ha 

még nem nyert napi nyereményt és van érvényes feltöltése az adott játék időszakban. 

3.7 A Promócióról küldött SMS-ek:  

3.7.1 A Vodafone a promóciótól függetlenül, azon kívül rendszer SMS-ben értesíti előfizetőit a 

feltöltés sikerességéről és annak összegéről. Ezen túlmenően azon Résztvevőket, akiktől 

direkt marketing célú üzenetek küldésére hozzájárulással rendelkezik SMS-t küldünk a 

promócióval kapcsolatosan, ezek feltöltésenként: 



 

 5 

 

(i) Az első feltöltés alkalmával a Résztvevő 2 sms-ben kap tájékoztatást a promóció 

menetéről, valamint a legfontosabb jogi információkról (technikai okok miatt várhatóan a 

feltöltést követő 2 órán belül kerül kiküldésre)  

(ii) Minden feltöltési tranzakció után a Résztvevő tájékoztatást kap a legfrissebb 
pontszámáról (technikai okok miatt várhatóan a feltöltést követő 2 órán belül kerül 

kiküldésre)  

(iii) Azon napokat követően, mikor a Résztvevő legalább egyszer feltöltötte egyenlegét 
(ezáltal automatikusan jogosulttá vált a napi sorsoláson való részvételre), a Résztvevő 

tájékoztatást kap a napi nyeremény nyerteséről  

(iv) Azon hetet követően, mikor a Résztvevő legalább egyszer feltöltötte egyenlegét 
(ezáltal automatikusan jogosulttá vált a heti sorsoláson való részvételre), a Résztvevő 

tájékoztatást kap a heti nyeremény nyerteséről  

(v) A fenti üzeneteken túlmenően a Résztvevő legfeljebb heti 2 tájékoztató üzenetet kap, a 

Promóció menetét, nyereményeit és részleteit illetően.  
 

A promóció során azzal kapcsolatosan tehát ez feltöltésenként 4-8 tájékoztató és/vagy 

ösztönző SMS-t jelent. Az elektronikus üzenetek elküldésére 8:00 és 20:00 óra közötti 
időben kerül sor. Amennyiben a Résztvevő 20:00 és 8:00 óra között tölti fel egyenlegét, a 

vonatkozó válaszüzenetek csak reggel 8 órát követően kerülnek kiküldésre. 

3.7.2 Ha nem kíván a promócióval kapcsolatos üzeneteket kapni, küldje a STOP szót belföldről 

díjmentesen a 1777-re! 

A leiratkozó SMS belföldről díjmentes. Leiratkozás esetén a Résztvevő a promócióról 

további Tájékoztató SMS-eket nem kap, a leiratkozás azonban nem befolyásolja a 

játékban való részvételt (azaz a Résztvevő addig szerzett pontjait megtartja, azokat 

Promóciós Játék szabályai szerint tovább növelheti, valamint részt vesz a megfelelő 

napi- és heti sorsolásokon). A leiratkozás lehetőségeiről a Szervező tájékoztatást nyújt 

SMS-ben, az internetes honlapon (www.vodafone .hu/polo) és a játékszabályzatban 

egyaránt. Amennyiben a promócióban sem kíván részt venni, úgy esetleges nyerése 

esetén a nyereményt visszautasíthatja.  

 A játék 1777-es rövidszámára küldött, a Vodafone belföldi hálózatából küldött SMS-

ek díjmentesek.  

 Külföldön roamingolva (barangolva) a játék 1777-es rövidszámára külföldről küldött 

sms-ek díja kiszámlázásra kerül az Előfizető részére a roamingolásból eredő többlet 

költségekkel együtt. 

4 Nyeremények és sorsolások 

Az alábbi nyeremények kerülnek a Résztvevők között kisorsolásra: 

4.1 Napi nyeremények: A Promóció időtartama alatt minden nap 1, azaz összesen 70 darab, 

egyenként 100.000,-Ft (egyszázezer forint) értékű Vodafone egyenlegfeltöltés kerül 

kisorsolásra, egy év egyenleg felhasználási idővel . A nyeremény feltöltése minden esetben arra a 

kapcsolási számra történik, amely a promócióban részt vett és kisorsolásra került napi nyertesként, 
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amennyiben Előfizetője a szükséges nyilatkozatokat megteszi, adatokat megadja. Egy Résztvevő 

függetlenül attól, hogy hány kapcsolási számmal vesz részt a promócióban csak egy alkalommal 

nyerhet napi nyereményt.  

4.2 Heti nyeremények: A Promóció időtartama alatt hetenként 1, azaz összesen 10 darab új 

Volkswagen Polo személygépkocsi kerül kisorsolásra. Egy Résztvevő csak egy alkalommal 

nyerhet heti nyereményt függetlenül attól, hogy hány kapcsolási számmal vesz részt a 

promócióban.  

4.3 A nyereményekhez kapcsolódó alábbi adókat, költségeket a Szervező viseli: személyi 

jövedelemadó, egészségügyi hozzájárulás, regisztrációs adó és üzembe helyezési költségek. 

Amennyiben a Heti nyertes nem magánszemély, úgy a Heti nyeremények után fizetendő adók 

közül a következők a Szervezőt terhelik: regisztrációs adó és üzembe helyezési költségek. Minden 

egyéb adót, költséget és kiadást (ideértve például a kötelező gépjárműfelelősség-biztosítás 

költségeit) a Nyerteseknek kell állniuk.   

4.4 A nyertes tudomásul veszi és elfogadja, hogy a heti nyeremények megszerzése adásvételi 

szerződés aláírásához kötött, feltétel az abban foglalt feltételek elfogadása a nyertes részéről. 

A heti nyereményeket csak a jelen játékszabályzatnak mindenben megfelelő nyertes jogosult 

átvenni személyesen, mely jog nem ruházható át, nem képezheti ajándékozás tárgyát és nem 

engedményezhető harmadik személyekre. A nyeremények nem válthatók be készpénzre vagy 

egyéb tárgyi nyereményre. A nyereményt a nyertes Előfizető csak személyesen jogosult átvenni, 

mely jog nem ruházható át és nem engedményezhető harmadik személyekre. 

5 Sorsolás 

5.1 A sorsolások pontos időpontjait az 1. sz. melléklet tartalmazza. A nyereménnyel kapcsolatos 

részletek Promóciós Játék weboldalán is (www.vodafone.hu/polo) megtalálhatóak. 

5.2 A napi nyereménysorsolás lebonyolítása: A sorsolást a napi részvételi adatbázis zárását követő 

munkanapon bonyolítja le a Szervező minden játékidőszak esetében. A nyertes a Szervezőnél 

kezelt elektronikus adatbázisból véletlenszerűen kerül kiválasztásra elektronikus sorsoló program 

útján. Az első sorsolásra 2011. szeptember 20. napján, míg az utolsó sorsolásra 2011. november 

28. napján kerül sor.  

Felhívjuk a Résztvevők figyelmét, hogy a munkaszüneti és ünnepnapra eső napi sorsolásokat az 

azt követő első munkanapon tartjuk meg. A sorsolásokon részvétel feltételei változatlanok, tehát 

például a szombati sorsolás hétfőn kerül megtartásra, ha az munkanap, nem kerül összevonásra a 

vasárnapi és a hétfői sorsolással és a szombati napi nyeremény sorsoláson a pénteki 

egyenlegfeltöltők vesznek részt. 

5.3 A heti nyereménysorsolás lebonyolítása: A sorsolást minden játékidőszak esetében a naptári hetet 

követő első munkanapon, közjegyző jelenlétében tartja meg a Szervező. A nyertes a Szervezőnél 

http://www.vodafone.hu/1777
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kezelt elektronikus adatbázisból véletlenszerűen kerül kiválasztásra elektronikus sorsoló program 

útján. Az első sorsolásra 2011. szeptember 26. napján, míg az utolsó sorsolásra 2011. november 

28. napján kerül sor. A heti nyereménysorsolás eseményei nyilvánosak. 

5.4 A sorsolások során egy nyertes és öt pótnyertes kerül kihúzásra. A pótnyertesek kisorsolásuk 

sorrendjében válhatnak nyertesekké, amennyiben a nyertes, bármely ok miatt, nem felel meg a 

Játékszabályzatban foglalt feltételeknek.  

5.5 Amennyiben valamelyik napon pl. technikai hiba miatt egyetlen érvényes feltöltés vagy egyetlen 

érvényes Részvételi Pont szerzés sem történik illetve a sorsolás technikai okból vagy valamely 

elháríthatatlan okból nem megtartható, a Szervező jogosult a sorsolást az akadály megszűnését 

követő sorsolási napon megtartani. Szervező erről a Játék weboldalán egyértelmű tájékoztatást ad. 

A sorsolás helyszíne: Vodafone Magyarország Zrt. székhelye, Budapest 1096, Lechner Ödön 

fasor 6. 

6 A nyertes és a Résztvevők értesítése, nyilatkozatok 

6.1 Az adott játékidőszak befejezését követő 2 munkanapon belül a Vodafone ügyfélszolgálati 

munkatársai megpróbálják telefonon felvenni a kapcsolatot a napi/heti nyertessel. Az 

ügyfélszolgálat munkatársai azon a számon próbálják meg elérni a nyertest, amelyik 

telefonszámmal részt vett a promócióban. Ennek a kapcsolatfelvételnek a célja annak közlése a 

Résztvevővel, hogy ő a Napi/Heti nyertes, hogy miként tudja átvenni a nyereményt, valamint 

milyen feltételeknek kell megfelelnie ahhoz, hogy átvehesse a nyereményt. A Szervező fenntartja 

magának a jogot, hogy módosítsa a Jóváhagyott napi/heti nyertessel egyeztetett nyeremény-

átvételi helyet és időt a Nyertes előzetes értesítését követően. A 6.1. pont szerinti rögzített 

telefonbeszélgetés során a Heti nyertesnek meg kell adnia személyes adatait (magánszemély 

esetén: adóazonosító jel, neme, állampolgársága, családi neve, születési családi neve, anyja neve, 

születési helye, ideje, taj száma, lakcíme, gazdasági társaság esetén: adószám, cégnév, székhely, 

cégjegyzékszám, képviselő neve) mivel ezekre szükség van a nyeremény átvételéhez. A 

nyertesség feltétele az is, hogy elérje ügyintézőnk a Résztvevőt a fenti időben, a nyertes megadja 

hozzájárulását a hangfelvétel rögzítéséhez, a 6.2., 6.3. szerinti adatok közzétételéhez, közölje a 

kért adatokat, visszavonhatatlanul elfogadja a jelen Játékszabályzatot, megtegye a szükséges 

nyilatkozatokat (például 6.4. pont). Az adatszolgáltatás és hozzájárulás önkéntes.  

Ha az Ügyfélszolgálat munkatársának nem sikerül felvennie a kapcsolatot a Napi nyertessel az 

adott Játékidőszaktól számított 2 munkanapon belüli háromszori kísérlet ellenére sem vagy nem 
adja meg adatait illetve hozzájárulását, úgy a Napi/Heti nyertes elveszti a jogát a Napi/Heti 

nyereményre, és a helyezés szerinti sorrendben következő Résztvevő válik a Napi/Heti nyertessé. 

Ilyenkor a Szervező semmiféle felelősséget nem vállal az eredeti nyertes vonatkozásában, 
függetlenül attól, hogy mi volt a kapcsolatfelvétel meghiúsulásának oka. A megkísérelt hívásokról 

és azok eredménytelenségének okáról a Szervező jegyzőkönyvet vesz fel. 

6.2 A napi nyertesek közzététele a nyeremények feltüntetésével együtt a Szervező 

www.vodafone.hu/polo honlapján és az adott napi résztvevőknek közvetlenül kiküldött SMS-ben 

történik, ahol a nyertes a jogosultság ellenőrzését és a nyertes tájékoztatását követően és 

http://www.vodafone.hu/1777
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hozzájárulása esetén a nyertes teljes vezetéknevével és keresztnevének első betűjével kerül 

feltüntetésre.  

6.3 A heti nyertesek közzététele a nyeremények feltüntetésével együtt a Szervező 

www.vodafone.hu/polo honlapján és a résztvevőknek közvetlenül kiküldött SMS-ben történik, 

ahol a nyertes jogosultságának ellenőrzését, majd a nyertes tájékoztatását és nevének 

közzétételéhez való írásos hozzájárulás aláírását követően a nyertes teljes vezetékneve és 

keresztnevének első betűje kerül feltüntetésre.  

6.4 A heti nyeremények átadása nyilvános esemény. A nyertesség feltétele a Szervező kérésére aláírni 

egy nyilatkozatot, amelyben kifejezetten hozzájárulnak ahhoz, hogy a Szervező képmásukat, 

illetve fényképüket és hangfelvételüket promóciós célból díjmentesen hasznosítsa, továbbá amely 

tartalmazza és igazolja a jelen Játékszabályban lefektetett részvételi kritériumoknak való 

megfelelést.  

6.5 A nyerteseket (együttesen: a „Jogosult”) a Telefonszámán kell értesíteni, (ez a Vodafone 

Magyarország ügyfélszolgálati munkatársa által történik telefonon keresztül) megadva a 

nyeremény átvételének előrelátható napját és helyét. A napi nyeremény feltöltését a Szervező a 

sorsolástól számított 30 napon belül garantálja a promócióban részt vett és nyertesként kihúzott 

számra. 

6.6 A Szervező a nyereményként kisorsolt személygépkocsik átadását a Vodafone Magyarország Zrt. 

Székhelyén (Budapest 1096, Lechner Ödön fasor 6.) ünnepélyes keretek között tartja meg. Az 

átadás a Szervezővel egyeztetett időpontban történik. A személygépkocsikat a Szervező igyekszik 

minél hamarabb a Jogosultak részére átadni, tekintettel azonban arra, hogy a személygépkocsik 

átadása számos hatósági engedélytől és eljárástól is függ, arra határozott időpontot a Szervező 

nem vállal, annak átadását a sorsolástól számított 90 napon belül kísérli meg.  

6.7 A napi és a heti nyeremények átvételének további feltétele, hogy az átvétel időpontjában a 

Jogosultnak a játékban részt vett előfizetése aktív státuszú legyen. Amennyiben a Jogosult a 

megadott időpontban önhibájából elmulasztja átvenni a nyereményt, elveszíti a nyereményre való 

jogosultságát. Ilyen esetben a kisorsolt pótnyertes jogosult a nyereményre. Amennyiben a Jogosult 

önhibáján kívül nem tudja a nyereményt átvenni, úgy a Szervező legkorábban az eredeti határidőt 

követő ötödik naptári napra eső póthatáridőt biztosít a számára a nyeremény átvételére. Ennél 

rövidebb póthatáridő csak a Jogosult hozzájárulásával biztosítható. A póthatáridő bármilyen okból 

való elmulasztása jogvesztéssel jár. A Szervező kizárja felelősségét a nyeremény átadásának 

meghiúsulásáért, amely annak a következménye, hogy a Jogosult a sorsolást követő öt naptári 

napon a saját érdekkörében felmerülő bármely okból nem elérhető, ideértve különösen, de nem 

kizárólag a Jogosult készülékének kikapcsolt állapotát, szolgáltatással lefedetlen területen való 

tartózkodását, továbbá a készülék használatának harmadik személy részére történő átengedését. 

6.8 A nyeremény átvételének a feltétele a jelen Játékszabályzatban foglalt valamennyi előírásnak és 

feltételnek való megfelelés, valamint a Jogosult jogi értelemben történő képessége a nyeremény 

megszerzésére és személyi azonosságának igazolása. Heti nyeremények esetén a Szervező 

http://www.vodafone.hu/1777
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kérésére a nyertes köteles felhasználói jogosultságáról a nyeremény átvétele előtt közjegyzői 

okiratba foglalt nyilatkozatot tenni, mely nyilatkozat Vodafone-nak való átadása a nyeremény 

átvételének a feltétele. A Szervező az ezzel kapcsolatos viták tekintetében kizár mindenfajta 

felelősséget és fenntartja magának a jogot arra, hogy vita esetén a vita rendezéséig a nyeremény 

átadását visszatartsa. 

6.9 A Szervező nem vállal felelősséget a Résztvevő által tévesen megadott adatok következményeiért, 

ideértve különösen, ha a nyeremény átadása a kellő azonosíthatóság hiányában meghiúsul.  

A Szervező nem vállal felelősséget azért, ha a játék során a résztvevőnek küldött sms-ek valamely 

az előfizető oldalán felmerülő okból nem kerül számára kézbesítésre illetve nem volt elérhető 

értesítés céljából (pl., betelt a telefon memóriája, az sms a kézbesítési határideje alatt a készülék 

kikapcsolt állapotban volt, vagy valamely okból nem volt a hálózatra bejelentkezve, stb.). 

7 Adatkezelés 

7.1 A promóció lebonyolításához a résztvevő kapcsolási számok és feltöltések nyilvántartása 

szükséges. A Résztvevők egyéb, általuk önként megadott személyes adatait a Szervező a 

Promóciós Játék megszervezésével, lebonyolításával és a nyeremények átadásával, a kapcsolódó 

marketing kommunikációval kapcsolatos kötelezettségei teljesítésének céljaira fogja felhasználni 

az ahhoz szükséges ideig. Az adatok ezen túlmenően a jogszabályokban és a Vodafone ÁSZF. 

5.sz. adatvédelmi mellékletében meghatározott ideig és célokból kerülnek kezelésre, ezt követően 

törlésre kerülnek. A személyes adatok az adattulajdonos előzetes írásbeli értesítése és jóváhagyása 

nélkül harmadik személyeknek nem adhatók át, kivéve az alkalmazandó jogszabályokban 

meghatározott eseteket.  

7.2 A Szervező  a promóciós játék lebonyolítása céljából adatfeldolgozót vesz igénybe: 

 

GoingUp Ltd. 12 Esperidon Str., Nicosia, Cyprus (tax id: 12240789V) 

7.3 A promóciós játékot lebonyolító és az adatokat feldolgozó szerver Görögországban található.  

A személyes adatok tulajdonosa bármikor (i) kérheti személyes adatainak törlését a Promóciós 

Játék adatbázisából, (ii) visszavonhatja az adatkezeléshez adott hozzájárulását a Vodafone 

Ügyfélszolgálatán (1270) keresztül, továbbá a következő címen: Vodafone Magyarország Zrt. 

(1999 Budapest, Pf. 153). A kezelt adatokról felvilágosítás ugyanitt kérhető. 

7.4 FONTOS tájékoztató a csalások megelőzése érdekében: A Vodafone Magyarország a 

promóció kapcsán csak és kizárólag a 1777-es rövidszámról és a 1270-es ügyfélszolgálati számról 

küldi üzeneteit és értesítéseit. Amennyiben más emeltdíjas számról (pl. +3690, 0690 +3691 vagy 

0691 kezdetű) illetve az előzőektől (1777 és 1270) eltérő emeltdíjas rövid számról érkezik üzenet 

úgy kijelenthető, hogy NEM a Vodafone Magyarország promóciós játékával hozható 

összefüggésbe a kommunikáció és így kérjük hogy Előfizető fokozott figyelemmel járjon el. 

További tájékozódás érdekében kérjük keressék fel a Vodafone honlapját a 

http://www.vodafone.hu/egyeni/postpaid/segithetunk/felhivas/felhivas_hu.html címen. 

http://www.vodafone.hu/egyeni/postpaid/segithetunk/felhivas/felhivas_hu.html
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A Vodafone nevével és márkajelzésével visszaélve elküldött, a Promócióhoz nem köthető levelek, 

e-mailek, amelyek az Előfizető adatainak elküldésére vagy egy adott összeg átutalására hívnak fel 

minden esetben csalás gyanúját vonja maga után. A Szervező felhívja az Előfizetők figyelmét, 

hogy sem a Vodafone Group Plc. sem pedig a Vodafone cégcsoporthoz tartozó, különböző 

országokban működő mobil hírközlési szolgáltatók –beleértve a Vodafone Magyarország Zrt.-t is 

– nem hatalmaztak fel senkit ilyen tartalmú levelek kiküldésére, és e levelekért felelősséget nem 

vállalnak.  További tájékozódás érdekében kérjük keressék fel a Vodafone honlapját a 

http://www.vodafone.hu/egyeni/postpaid/segithetunk/felhivas/felhivas_hu.html címen. 

8 Védjegyek 

8.1 A „Vodafone” márkanév mind szöveges, mind ábrás formában védjegyoltalmat élvez. A 

védjegyoltalom jogosultja a Vodafone Group Plc, amellyel kötött Védjegyhasználati 

Megállapodás alapján Magyarországon a Vodafone Magyarország Mobil Távközlési 

Részvénytársaság ezen védjegyek használatára jogosult. A termék - és díjszabás - részben 

szöveges, részben ábrás - nevek a Vodafone Magyarország Mobil Távközlési Részvénytársaság 

bejegyzett védjegyei. A fentiekben megjelölt védjegyek egyike sem használható fel semmilyen 

módon és jogcímen a Vodafone Magyarország Mobil Távközlési Részvénytársaság, illetve 

bizonyos esetekben a Vodafone Group Plc előzetes írásos engedélye nélkül. A jogellenes 

felhasználás a szerzői, a polgári illetve a büntető anyagi jogszabályokban foglalt 

jogkövetkezményeket vonhatja maga után. 

9 Vegyes rendelkezések 

9.1 A Promóciós Játék keretében a Szervező által továbbított SMS-ek tekintetében megfelelően 

alkalmazandó a Vodafone Általános Szerződési Feltételei, mely megtekinthető a Vodafone 

márkaboltokban és az interneten (www.vodafone.hu). 

9.2 A jelen Játékszabályzat a www.vodafone.hu/polo internetes oldalon, a Vodafone értékesítési 

helyein megtalálható. Arról felvilágosítás a Vodafone Ügyfélszolgálaton is kérhető a belföldről 

hálózaton belülről díjmentesen hívható 1270-es számon. 

9.3 A Szervező nem vállal felelősséget a Promóciós Játékkal kapcsolatosan felmerült kárért, 

követelésért, perért vagy költségért (beleértve a közvetett, véletlen vagy következményes károkat) 

(együtt: a „Kár”) ideértve, de arra nem korlátozva a Promóciós Játék esetleges hibás 

működéséből, hiányosságaiból vagy a Promóciós Játék során bekövetkezett késésekből eredő 

Kárért, kivéve a Résztvevőknek a Szervező által szándékosan, súlyos gondatlanságból vagy 

bűncselekménnyel okozott károkat, továbbá az életben, a testi épségben vagy az egészségben 

okozott károkat. A Vodafone-nak a távközlési szolgáltatás hibás teljesítésével kapcsolatos 

felelősségére az Előfizetői Szerződés rendelkezései az irányadóak. 

9.4 A Játékosok elfogadják, hogy a Játék használata során a Játékszabályzatban foglaltak bárminemű 

megszegésével a Szervező számára okozott kárért teljes körű felelősséget vállalnak. A Szervező a 

http://www.vodafone.hu/egyeni/postpaid/segithetunk/felhivas/felhivas_hu.html
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Játékszabályzat megszegése esetén bármely a Résztvevőt a promócióból kizárhatja, ide értve azt 

is, hogy a nyeremény átadását megtagadhatja. 

9.5  A Szervező fenntartja magának a jogot arra, hogy ezen feltételeket vagy magát a Játékot 

kiegészítse vagy módosítsa. 

Mivel a mobiltelefonok csak korlátozott számú SMS üzenet tárolására alkalmasak, előfordulhat, 

hogy a résztvevő nem tudja a promócióban küldött üzenetet fogadni, illetve időnként előfordulhat, 

hogy a Szervezőn kívülálló okokból a küldött SMS nem kézbesíthető. A Játékfeltételek 

elfogadásával a Játékos tudomásul veszi, hogy a szolgáltató üzenet- és adatátviteli-, valamint 

válaszadási sebessége a kiszolgáló technológia függvényei, s ezáltal ezeket kedvezőtlenül 

befolyásolhatja a hálózati leterheltség és egyéb tényezők, mint például (de nem kizárólagosan) 

hálózati torlódás, lefedettség, kapcsolati hibák, a mobileszközök teljesítménye, valamint a 

biztonságos hálózati kapcsolat fenntartása.  

 

Nem vállal a Szervező felelősséget olyan esetekben sem, amikor azért nem érkezik meg (időben) 

az üzenet illetve a Résztvevő telefonon nem elérhető, mert: 
 

 a Játékos készüléke kikapcsolt állapotban van vagy lemerült,  

 nem megfelelő a hálózat lefedettsége, vagy a Játékos mobiltelefon-készüléke bármely 

egyéb ok miatt nem elérhető,  

 játék közben a Játékos egyenlege lemerül, vagy az SMS küldési határ alá csökken,  

 a Játékos telefonján betelt az SMS-tár, és készüléke nem képes további SMS üzenetek 

fogadására,  

 a Vodafone-on, illetve az SMS-t kézbesítő esetleges harmadik félen kívül álló okból 

kifolyólag nem tudjuk kézbesíteni a Játékos számára az SMS-eket.  

 

A Szervező nem vállal felelősséget a játékos által tévesen vagy hibásan megadott adatokkal 
okozott következményekért. 

Ha a játékkal kapcsolatban további kérdése vagy problémája van, kérjük látogassa meg honlapunkat 

www.vodafone.hu/polo vagy hívja Ügyfélszolgálatunkat, a Vodafone hálózatából, belföldről díjmentesen 

hívható 1270-es telefonszámon. 
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1. sz. melléklet 

Sorsolások Pontos Időpontjai 

 

Sorsolási időpont Sorsolási helyszín Nyeremény 

2011.09.20 11 óra Vodafone Székház 100 ezer Ft feltöltés 

2011.09.21 11 óra Vodafone Székház 100 ezer Ft feltöltés 

2011.09.22 11 óra Vodafone Székház 100 ezer Ft feltöltés 

2011.09.23 11 óra Vodafone Székház 100 ezer Ft feltöltés 

2011.09.26 11 óra Vodafone Székház 3* 100 ezer Ft feltöltés 
VW 
Polo 

2011.09.27 11 óra Vodafone Székház 100 ezer Ft feltöltés 

2011.09.28 11 óra Vodafone Székház 100 ezer Ft feltöltés 

2011.09.29 11 óra Vodafone Székház 100 ezer Ft feltöltés 

2011.09.30 11 óra Vodafone Székház 100 ezer Ft feltöltés 

2011.10.03 11 óra Vodafone Székház 3* 100 ezer Ft feltöltés 
VW 
Polo 

2011.10.04 11 óra Vodafone Székház 100 ezer Ft feltöltés 

2011.10.05 11 óra Vodafone Székház 100 ezer Ft feltöltés 

2011.10.06 11 óra Vodafone Székház 100 ezer Ft feltöltés 

2011.10.07 11 óra Vodafone Székház 100 ezer Ft feltöltés 

2011.10.10 11 óra Vodafone Székház 3* 100 ezer Ft feltöltés 
VW 
Polo 

2011.10.11 11 óra Vodafone Székház 100 ezer Ft feltöltés 

2011.10.12 11 óra Vodafone Székház 100 ezer Ft feltöltés 

2011.10.13 11 óra Vodafone Székház 100 ezer Ft feltöltés 

2011.10.14 11 óra Vodafone Székház 100 ezer Ft feltöltés 

2011.10.17 11 óra Vodafone Székház 3* 100 ezer Ft feltöltés 
VW 
Polo 

2011.10.18 11 óra Vodafone Székház 100 ezer Ft feltöltés 

2011.10.19 11 óra Vodafone Székház 100 ezer Ft feltöltés 

2011.10.20 11 óra Vodafone Székház 100 ezer Ft feltöltés 

2011.10.21 11 óra Vodafone Székház 100 ezer Ft feltöltés 

2011.10.24 11 óra Vodafone Székház 3* 100 ezer Ft feltöltés 
VW 
Polo 

2011.10.25 11 óra Vodafone Székház 100 ezer Ft feltöltés 

2011.10.26 11 óra Vodafone Székház 100 ezer Ft feltöltés 

2011.10.27 11 óra Vodafone Székház 100 ezer Ft feltöltés 

2011.10.28 11 óra Vodafone Székház 100 ezer Ft feltöltés 

2011.11.02 11 óra Vodafone Székház 5*100 ezer Ft feltöltés 
VW 
Polo 

2011.11.03 11 óra Vodafone Székház 100 ezer Ft feltöltés 
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2011.11.04 11 óra Vodafone Székház 100 ezer Ft feltöltés 

2011.11.05 11 óra Vodafone Székház 100 ezer Ft feltöltés 

2011.11.07 11 óra Vodafone Székház 2* 100 ezer Ft feltöltés 
VW 
Polo 

2011.11.08 11 óra Vodafone Székház 100 ezer Ft feltöltés 

2011.11.09 11 óra Vodafone Székház 100 ezer Ft feltöltés 

2011.11.10 11 óra Vodafone Székház 100 ezer Ft feltöltés 

2011.11.11 11 óra Vodafone Székház 100 ezer Ft feltöltés 

2011.11.14 11 óra Vodafone Székház 3* 100 ezer Ft feltöltés 
VW 
Polo 

 

Sorsolási időpont Sorsolási helyszín Nyeremény 

2011.11.15 11 óra Vodafone Székház 100 ezer Ft feltöltés 

2011.11.16 11 óra Vodafone Székház 100 ezer Ft feltöltés 

2011.11.17 11 óra Vodafone Székház 100 ezer Ft feltöltés 

2011.11.18 11 óra Vodafone Székház 100 ezer Ft feltöltés 

2011.11.21 11 óra Vodafone Székház 3* 100 ezer Ft feltöltés 
VW 
Polo 

2011.11.22 11 óra Vodafone Székház 100 ezer Ft feltöltés 

2011.11.23 11 óra Vodafone Székház 100 ezer Ft feltöltés 

2011.11.24 11 óra Vodafone Székház 100 ezer Ft feltöltés 

2011.11.25 11 óra Vodafone Székház 100 ezer Ft feltöltés 

2011.11.28 11 óra Vodafone Székház 3* 100 ezer Ft feltöltés 
VW 
Polo 

 

 

 

 


